Presentazione e obiettivi del Corso

Il processo logistico farmaceutico:
caratteristiche, evoluzione, vincoli, obiettivi

Marcello Pani



R
: ¢ Societa Italiana di Farmacia Ospedaliera
gq[ﬁ(s e dei Servizi Farmaceutici delle Aziende Sanitarie

HOME CHI SIAMO NEWS ATTIVITA EVENTI ED ECM CONTATTI STAMPA E COMUNICAZIONE PUBBLICAZIONI AREA SOCI

)

& &i Attivita i Eventi Aree

¥ Chi siamo Scientifica =] ed ECM Scientifiche

Sezioni o ﬁ Scuole di
Regionali [EH Editoria Specializzazione B Forum

SIFO@ NEWS 288 News dalla Societa g me
‘ 4 Sostieni SLFC N
P : o ‘":. P ety ,
AIFA: ritiro cautelativo lotto Prefolic Primo Annuncio XXXV
notizia del 09-04-2014 Congresso Nazionale SIFO
PR Ritiro cautelativo di Prefolic 15mg/3ml polvere e T
UDU solvente per preparaziong inienapile [ot;to n \MONTESILVANO - PESC
: 280018E01 scad. 10/2015 in seguito al ricevim... ' PALACONGRESSID'ABF
RECA 7 16-19 OTTOBR
Leggi tutto e e )
Human Medicines Highlights Messaggio del Presidente del XXXV
notizia del 07-04-2014 Congresso Nazionale SIFO

Una sintesi delle principali informazioni, rivolte a Leggi tutto
pazienti e professionisti sanitari, sui medicinali per
uso umano pubblicate nel mese di ...




R
: . Societa Italiana di Farmacia Ospedaliera
gﬁ[ﬁ& | e dei Servizi Farmaceutici delle Aziende Sanitarie

HOME CHI SIAMO NEWS ATTIVITA EVENTI ED ECM CONTATTI STAMPA E COMUNICAZIONE PUBBLICAZIONI AREA SOCI

@ Chi siamo &igm : - Sdemlﬁch sl?gii%'xali [% Editoria a?al%f&ie B Fonllll

Home  Aree Scientifiche

Aree Scientifiche Attivita

Aftivita scientifica
Le attivita di interesse culturale e professionale della SIFO vengono identificate in: Giornata Programmazione

1. Aree orientate a patologie/popolazioni; Area Giovani

2. Aree orientate al Sistema Socio-Sanitario e alla Professione. Sezioni Regionaii

Logistica ed Innovazione

Coordinatore: Marcello Pani
Componenti: Fausto Bartolini, Salvatore Coppolino, Marina Tommasi, Silvia Adami

La formazione Laricerca Gli sponsor attivi



1. Programma

I tema della logistica e dell'innovazione tecnologica e
manageriale nei servizi farmaceutici ospedalieri e territoriali sta
acquisendo un ruolo centrale nel consentire il perseguimento
degli obiettivi di incrementare l'efficienza e la qualita dei servizi
sanitari.

Per il farmacista del SSN, quindi, si rende necessario acquisire
competenze e strumenti nuovi per poter rispondere in modo
adeguato e professionale ai nuovi fabbisogni.

Seguendo il consolidato approccio metodologico che la SIFO da
sempre adotta in presenza di tematiche innovative di rilevanza
per la professione, il programma prevede di lavorare lungo due

direzioni principali: la ricerca e la formazione.




1. Programma _laricerca

 Ricognizione, sistematizzazione e analisi critica dei principali modelli
Innovativi di logistica ospedaliera e territoriale presenti sia sul
territorio nazionale che all'estero

 Ricognizione, sistematizzazione e analisi critica delle piu
significative innovazioni tecnologiche (di magazzino, di sala
operatoria, di reparto) utilizzabili dai servizi farmaceutici per
perseguire gli obiettivi di efficienza, appropriatezza e qualita delle
prestazioni

» Definizione di una "linea guida" da utilizzare per elaborare a livello
locale un piano di innovazione in ambito logistico e/o per valutare In
modo critico eventuali proposte provenienti da fornitori di tecnologie e
modelli di logistica farmaceutica

 Definizione di un cruscotto gestionale contenente 1 principali
indicatori dei processi logistici e della qualita del servizio erogato




1. Programma _l|la formazione

« Organizzazione di due moduli formativi relativi alle tematiche
dell'area: un modulo "base" in cui presentare a 360 gradi le tematiche
e le metodologie rilevanti della logistica e dell'innovazione
farmaceutica; un modulo "avanzato" piu operativo in cui affrontare in
modo approfondito specifici argomenti monografici di rilevanza
gestionale.

* || metodo di lavoro seqguito sia nella ricerca che nella formazione si
Ispira a quanto richiesto dalla SIFO ai Comitati di Area, e cioe di
organizzare e ottimizzare una rete di collegamento tra | Soci esperti
coinvolti nella specifica attivita a livello nazionale, anche ai fini di
Individuare | centri ove effettuare formazione professionale e per
valorizzare le esperienze, le competenze e le best practices esistenti
nella nostra Societa




1. Programma

sul sito SIFOWEB:

- Scaricare documenti di approfondimento e relativi a eventi
formativi per i colleghi interessati al tema;

- Postare questionari e strumenti utilizzati nei progetti di ricerca
e nella formazione

- Utilizzare una bacheca virtuale per postare proposte,
suggerimenti, quesiti

- Favorire la collaborazione trasversale con le altre aree
scientifico - culturali e con l'area giovani

- Attivare collaborazioni e partnership con centri di ricerca e di
formazione avanzata di natura universitaria nonche con soggetti
pubblici e privati interessati a favorire lo sviluppo di iniziative di
ricerca, studio e formazione sulle tematiche relative all'Area.




2. Obiettivi

- Definizione di un sistema ("strumento") di misurazione e valutazione
delle performances di logistica farmaceutica per | servizi di
Farmaceutica Ospedaliera / Territoriale (I Fase), attraverso:

e una "linea guida" da utilizzare per elaborare a livello locale un
piano di innovazione in ambito logistico e/o per valutare in modo
critico eventuali proposte provenienti da fornitori di tecnologie e
modelli di logistica farmaceutica

 Un cruscotto gestionale contenente i principali indicatori dei
processi logistici e della qualita del servizio erogato

- Sviluppo, diffusione e supporto all'utilizzo dello Strumento (Il Fase)

-Sviluppo di un sistema dinamico di monitoraggio dei livelli standard
di performances in ambito di logistica farmaceutica basato sull'uso
dello Strumento, I'applicazione di logiche di benchmarking e la sua
valutazione periodica rispetto agli standard tecnici Sifo (lll Fase)




Razionale

Informazioni Generali

La costante crescita della spesa sanitaria e la
contestuale progressiva diminuzione dei
finanziamenti e delle nsorse disponibili hanno
imposto frequenti interventi per garantire la
sostenibilitd del Servizio Sanitario Mazionale. I
numerosi Decreti Ministeriali e le manovre
Finanziarie che si sono succedute negli ultimi anni,
fino al recente Decreto Balduzzi sulla Spending
Rexiew ne sono tangibili evidenze.

Assieme a molti interventi orientati
all’appropnatezza, alcuni SSR e/o alcune AA.SS.,
hanno cercato di recuperare risorse incrementando
|'efficienza di alcuni processi chiave senza impattare
sulla qualitd dell'assistenza al cittadino,

Tra questi la riorganizzazione della supply chain dei
farmaci e dei dispositivi medici, ossia la
riorganizzazione dei processi e dei vari passagai dal
fornitore al letto del paziente e/o al suo domicilio,
rappresenta un passagqgio imprescindibile per il
miglioramento dell’allocazione delle risorse
disponibili.
alla luce del contesto richiamato, risulta evidente
come i temi della logistica e dellinnovazione
tecnologica e manageriale nei servizi farmaceutici
ospedalieri e territoriali stiano acquisendo un ruolo
centrale nel consentire il perseguimento degli
obiettivi di incrementare l'efficienza e la qualitd dei
servizi sanitari,

Il crescente interesse dei decisori politici nazionali e
regionali verso tali teratiche & chiaramente
dirostrato in alcune realta dove sono gia stati
adottati nuovi modelli organizzativi e/o tecnologie
innovative derivanti dall’industria e dalla grande
distribuzione.

Tali termni non sono nuovi per il farmacista
ospedaliero e territoriale, nuovi, tuttavia, sono i
vincoli, gli strumenti di analisi e le aspettative e le
pressioni provenienti dalle Amministrazioni
Reqionali e Locali della Sanita.

Per il farmacista del SSN, quindi, si rende
necessario acquisire competenze e strumenti nuovi
per poter rispondere in modo adeguato e
professionale ai nuovi fabbisogni, sequendo il
consolidato approccio metodologico che la Sifo da
sempre adotta in presenza di tematiche innovative
di rilevanza per |la professione.
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Docenti

Programma
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Giovedi, 10 aprile 2014

13.30 Registrazione dei partecipanti
14.00 Presentazione e obiettivi del Corso M. Pani

I sessione  “La Logistica farmaceutica:
specificita, obiettivi, attori”

Moderatore: A. Cammilli

14.30 La dinamica del contesto economico in
sanita e la logistica G. Turchetdi

15.30 Coffee break

15.45 1l ruolo strategico della logistica all'interno
delle Aziende Sanitarie e Ospedaliere

E. Volpe

16.30 1l processo logistico  farmaceutico:
caratteristiche, evoluzione, vincoli, obiettivi
M. Pani

17.15 1l farmacista ospedaliero: il coordinatore

dellintero processo logistico, dal fornitore al
letto del paziente M. Tommasi

18.00 Conclusioni della prima giornata
Yenerdi, 11 aprile 2014

11 sessione "Le fasifqgli ambiti della Logistica
Farmaceutica: Fornitura, Magazzino, Reparto”

A monte del magazzino: la Fornitura
Moderatore: M. Pani

09.00 La gestione del rapporto con i fornitori: i
gestione delle gare e dei contratti
P. Torvico,

09.30 La gestione del rapporto con i fornitori: la
gestione degli ordini R. Cafori

10.00 Esperienze innovative nella fornitura di
prodotti: il progetto Hospital Shuttle
V. De Amici

10.30 Confronto/Dibattito “L'Esperto Risponde”
F. Astorina

10.45 Coffee break
Dentro il magazzino
11.00 L'ingresso dei prodotti 8. Coppolino

11.25 La gestione delle scorte M. Da Bove
11.50 La tecnologia in magazzino G. Prali
12.10 Gli armadi di magazzino G. De Giorgi

12.40 Processi innovativi di gestione e tracciabilita
dei dispositivi medici D. Ciapusc.

13.00 Pranzo
Attraverso e a valle de! magazzino
Moderatore: G. Turchetti

14.00 Altri  modelli di  approvvigionamento:
transito e conto deposito D. Peyerini.

14.45 Modelli innovativi di distribuzione interna

L. Bechini
15.30 Coffee break

15.45 Centralizzazione vs esternalizzazione del
magazzino F. Bartolini
Repario

16.30 La prescrizione informatizzata della terapia

F. Mendicino

17.15 Gli armadi di reparto e di sala operatoria
8. Pugliese, F. Casoli

18.00 Conclusioni della seconda giornata

Sabato, 12 aprile 2014

111 sessione "Scenari evolutivi e nuove sfide”

Moderatore: A. Cammilli

9.00 La terapia al letto del paziente
8. Pugliese

9.35 La dose unitaria 7. Cocquio

10.10 La centralizzazione degli  allestimenti
antiblastici A. Marirozzi

10.45 Coffee break
11.00 Gli indicatori dei processi e della qualitad del
servizio £. Perrotio

11.35 L’evoluzione della professione: le nuove
competenze del farmacista del SSN
A. C

12.10 Conclusioni e Prova di apprendimento ECM




