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RAZIONALE  
Dopo le tre edizioni itineranti 2014 del “Corso base: il processo della logistica farmaceutica, 
prospettive e sfide per il farmacista SSN”, l’Area Logistica ed Innovazione della SIFO prosegue 
le attività di formazione e di ricerca proponendo per quest’anno un Corso avanzato di logistica 
farmaceutica per il farmacista SSN, approfondendo i temi relativi alla gestione ed al controllo e 
definendo indicatori e strumenti operativi.  
Il corso si rivolge ai farmacisti che hanno partecipato al corso base 2014 ed a coloro che hanno 
maturato un’esperienza professionale documentata sulle tematiche trattate. 
In questo corso avanzato, le lezioni teoriche sono accompagnate da esercitazioni e lavori di 
gruppo, che porteranno i discenti, affiancati da tutor, alla definizione di una proposta di un 
cruscotto gestionale SIFO contenente i principali indicatori dei processi logistici e della qualità 
del servizio erogato. 
Questo evento formativo si avvale di alcuni docenti già conosciuti nel precedente corso e di 
alcuni partner che porteranno un contributo attivo maturato nel campo della logistica 
farmaceutica attraverso specifiche soluzioni innovative ed efficienti. 
 
RESPONSABILI SCIENTIFICI DELL’EVENTO 
 
Dr. Marcello Pani   
Direttore Area Farmaceutica e Contratti ESTAR - Servizio Sanitario della Toscana  
E-mail  m.pani@estar.toscana.it 
 
Prof. Giuseppe Turchetti 
Istituto di Management Scuola Superiore Sant’Anna Pisa (SSSUP) 
Professore Ordinario di Economia e Management 
E-mail  g.turchetti@sssup.it     
 

 
PROGRAMMA SCIENTIFICO  
Giovedì, 5 Novembre  2015 
 
14.00-14.30     Registrazione partecipanti 

14.30-14.45   Presentazione e obiettivi del Corso M. Pani              

14.45-15.15   La misurazione e la valutazione del fornitore/fornitura   
                            C. Belli 
    
 

mailto:m.pani@estar.toscana.it
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15.15-15.45   La misurazione e la valutazione della gestione di un conto deposito 
   D. Mamone 
 
15.45-16.15       La misurazione e la valutazione della gestione delle scorte   
   M. Da Bove 
 

16.15-16.30 Coffee Break 

 

16.30-17.00   La misura della variabilità: gli indicatori 
   M. Da Bove 
 
17.00-17.30   Puntualità, accuratezza, tracciabilità del servizio di logistica farmaceutica  
   E. Perrotto 
 
17.30-18.00   Esperienza inglese di centralizzazione della logistica  
   V. De Amici 
 
18.00-18.15     Conclusione della prima giornata 

 

Venerdì, 6 Novembre 2015 
 

9.00-9.30   La valutazione dei questionari: lo scenario nazionale 
   S. Coppolino 
 
9.30-10.30       Teoria sugli indicatori  
   M. Da Bove 
 
         10.30-11.15 Coffee break 

 

11.15-11.45   Reportistica ed analisi dei dati a supporto della direzione della farmacia 
   F. Bartolini 
 
11.45-12.15   Il ruolo strategico del controllo di gestione a supporto delle Direzioni nel 

  processo decisionale 
   G. Cavicchini 
 
12.15-13.00      Confronto dibattito e preparazione all’esercitazione                                                  

M. Pani- G. Turchetti 

 

        13.00-14.00 Lunch 
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14.15-16.00  Esercitazione pratica: definizione di un sistema di misurazione e    
                              valutazione delle performance di logistica farmaceutica per i servizi di    
                              farmacia ospedaliera e territoriale: linee guida e cruscotto gestionale  
                              I parte 
   M. Pani- G. Turchetti 
 

16.00-16.15  Coffee Break 

 

16.15-18.00  Esercitazione pratica: definizione di un sistema di misurazione e    
                              valutazione delle performance di logistica farmaceutica per i servizi di    
                              farmacia ospedaliera e territoriale: linee guida e cruscotto gestionale  
                              II parte 
   M. Pani- G. Turchetti 
  

18.00-18.15            Conclusione della seconda giornata 

 
Sabato, 7 Novembre 2015 
 

 9.00-11.00  Esercitazione pratica: definizione di un sistema di misurazione e    
                              valutazione delle performance di logistica farmaceutica per i servizi di    
                              farmacia ospedaliera e territoriale: linee guida e cruscotto gestionale  
                              “Presentazione dei risultati” 
                              III parte 
   M. Pani- G. Turchetti 
 

         11.00-11.15 Coffee break 

 

11.15-12.30  Valutazione finale degli elaborati e proposta del cruscotto SIFO  

12.30-13.30     Chiusura corso e prova di apprendimento ECM 

 
FACULTY 
 
F. Bartolini 
Direttore Farmacia S.C. AUSL Umbria 2 
 
C. Belli 
Farmacista Area Farmaceutica ESTAR 
 
G. Cavicchini 
Dirigente Amministrativo ESTAR 
 
S. Coppolino 
Farmacista Dirigente P.O. “Barone I. Romeo” di Patti (Messina) 
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M. Da Bove 
Responsabile insegnamento di Logistica Industriale, Corso di Diploma Universitario in 
Ingegneria della Produzione, presso la LUIC di Castellanza (Va) 
 
V. De Amici 
Vice Presidente General Manager divisione Life Sciences & Healthcare DHL Supply Chain Italy 
 
D. Mamone 
Farmacista AOU Pisana 
 
M. Pani 
Direttore di dipartimento ESTAR  
 
E. Perrotto 
Consulente di Direzione e titolare Doyourbest.it 
 
G Turchetti 
Professore Ordinario di Economia e Management 
 
INFORMAZIONI GENERALI 
 
Obiettivo di riferimento nazionale: 
MANAGEMENT SANITARIO. INNOVAZIONE GESTIONALE E SPERIMENTAZIONE DI MODELLI 
ORGANIZZATIVI E GESTIONALI 
 
Destinatari 
Il corso è riservato a n. 25 partecipanti: n 20 Farmacisti ospedalieri e territoriali soci SIFO in 
regola con la quota associativa 2015, n.5 Farmacisti ospedalieri e territoriali non soci, 
provenienti da tutto il territorio nazionale. 

 
Provider e Segreteria Iscrizioni             
SIFO (Provider Standard Nazionale ID n. 313)  
Via C. Farini, 81 - 20159 Milano   
tel. 026071934 fax 0269002476   
segreteria.ecm@sifoweb.it – www.sifoweb.it     

 
 

SEGRETERIA ORGANIZZATIVA: 
FONDAZIONE SIFO SRL 
Tel 02 6071934 - Fax 02 69002476 
organizzazione.eventi@sifoweb.it 
www.sifoweb.it 
 
Iscrizioni 
Le iscrizioni saranno gestite dalla Segreteria Nazionale SIFO, tramite la scheda d’iscrizione 
presente su www.sifoweb.it alla sezione Eventi ed ECM / Eventi Provider SIFO / Formazione 
Residenziale / Corsi Nazionali 
 
Quote di Iscrizione 
 

 Farmacista SOCIO SIFO  € 61,00 iva incl. (€ 50,00 + IVA 22%) 
 Farmacista NON SOCIO SIFO  € 183,00 iva incl (€ 150,00 + IVA 22%) 

 
 
 

mailto:organizzazione.eventi@sifoweb.it
http://www.sifoweb.it/
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ECM 
L’attività formativa proposta è stata inserita nel piano formativo di SIFO per l’anno 2015 per la 
professione di FARMACISTA ( territoriale e ospedaliero) 
Durata dell’attività formativa: 13 ore. 
Crediti ECM: 15,7 ECM 
Si ricorda che il rilascio della certificazione dei crediti è subordinato alla partecipazione 
all’intera durata dei lavori, al superamento della prova di apprendimento e alla compilazione 
della scheda di valutazione dell’evento. 
 
 
 

Il corso è parzialmente autofinanziato da SIFO  
 
 

Con il contributo non condizionato di 
 
 

             
 
             

                                
 
                                        


