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L’attività formativa proposta è stata inserita nel piano formativo 
di SIFO per l’anno 2019 per la professione di FARMACISTA

Durata dell’attività formativa: 7.00

Crediti ECM: 7,00

Si ricorda che il rilascio della certificazione dei crediti è subor-
dinato alla partecipazione di almeno il 90% della durata dei la-
vori, al superamento della prova di apprendimento e alla com-
pilazione della scheda di valutazione dell’evento.

INFORMAZIONI GENERALI
Obiettivo di riferimento nazionale: n.14 - Accreditamento strut-
ture sanitarie e dei professionisti, la cultura della qualità, pro-
cedure e certificazioni, con acquisizione di nozioni di processo

Destinatari:
Il convegno è rivolto a 
• �N. 30 Farmacisti Ospedalieri e Territoriali soci SIFO,  

�in regola con quota associativa 2019;
• �N. 20 Farmacisti Ospedalieri e Territoriali  

NON soci* (*quota iscrizione € 122,00)

Segreteria Organizzativa:  
Azygos Srl - Via Carlo Tenca 7
20124 Milano - Telefono 02 48020604

Il corso è realizzato grazie al parziale 
autofinanziamento di SIFO 

e con il contributo non condizionato di

La Regione Lombardia, in questi anni, ha portato 

avanti una politica di grande attenzione per i percor-

si di qualità delle proprie strutture di ricovero e cura.

Le farmacie ospedaliere hanno potuto avvalersi 

di standard qualitativi propri dell’accreditamento 

istituzionale, della certificazione ISO, dell’accredi-

tamento JCI e, nell’ultimo periodo, del programma 

integrato per il miglioramento continuo dell’orga-

nizzazione (PrIMO).

Al momento è in atto un aggiornamento degli stan-

dard di accreditamento istituzionale, che riguarda 

sia le farmacie ospedaliere pubbliche che le 

farmacie degli enti privati accreditati.

La SIFO ha, negli stessi anni, 

portato avanti un percor-

so di qualità volto a 

certificare i propri 

processi primari 

quali la Formazione, 

la Ricerca, la gestione 

delle proprie segreterie re-

gionali con l’obiettivo di creare 

un framework di supporto ai soci, 

nei percorsi di qualità delle farmacie 

ospedaliere in cui operano, il tutto a be-

neficio dei percorsi di cura.

RAZIONALE



 
 09.00-09.30    	 Registrazione partecipanti

 09.30-10.00     	  �Apertura dei Lavori e Presentazione  
del Convegno 
F. Festinese, M.G. Cattaneo, M. Gambera 

   I SESSIONE

Moderatore: M.G. Cattaneo

 10.00-10.30    	� Qualità, sicurezza e gestione del rischio 
promossi dal Ministero della Salute

	 S. Ciampalini

 10.30-11.00    	�La politica regionale in tema di accredita-
mento delle farmacie ospedaliere

	 F. Festinese 
  	
 11.00-11.15   	 Coffee Break 

   II SESSIONE 
Moderatore: M. Gambera

 11.15-11.45     �Il sistema di gestione qualità nelle farmacie 
ospedaliere della Regione Lombardia:  
una grande opportunità per la qualità  
e sicurezza delle cure

	 M.G. Cattaneo

 11.45-12.15   	� I requisiti di accreditamento istituzionale 
delle farmacie ospedaliere

	 P. Minghetti
   	
 12.15-12.45   	� I controlli previsti e lo stato dell’arte in 

Regione Lombardia
	 N.R. Da Re  

 12.45-13.15   	� Sinergia tra Direzione Sanitaria e Farmacia 
Ospedaliera in tema di qualità

	 R. Canino   

 13.15-13.45   	� Tavola Rotonda: “Accreditamento: quali 
vantaggi?”

	 Relatori del mattino

 13.45-14.30   	 Light Lunch

    III SESSIONE 

Moderatore: M. Lombardo

 14.30-15.30   	�� Esperienze sul campo: Struttura pubblica 
e privata accreditata a confronto  
(Direzione Sanitaria, Farmacia)	

	 Direzione Sanitaria - M. Castoldi 
	 Farmacia - L. Vernile, E. Rossin
				  
 15.30-15.50   	�� Standard di qualità in area galenica  

tradizionale e clinica
	 D. Zenoni 
  
 15.50-16.10   	 Standard di qualità in area logistica
	 M. Pani   

 16.10-16.30   	�� Standard di qualità nel percorso  
terapeutico assistenziale di oncologia

	 E. Omodeo Salè   

 16.30-17.30   	�� Dibattito e Confronto: l’esperto risponde
	 Relatori della giornata e partecipanti

 17.30-18.00    	Prova di apprendimento ECM

 18.00                  	 Conclusione dei lavori

SCIENTIFICO
  RESPONSABILE SCIENTIFICO
Dott. Marco Gambera		
Segretario Regionale SIFO Lombardia

Dott.ssa Maria Grazia Cattaneo		
Vice-Presidente SIFO 

  FACULTY 

CANINO Rosario
Direttore Sanitario - ASST di Cremona 

CASTOLDI Massimo
Direttore Sanitario - Humanitas Gavazzeni Bergamo

CATTANEO Maria Grazia
Già Responsabile UOS Qualità - ASST Papa Giovanni XXIII 
Bergamo

CIAMPALINI Susanna 
Ministero della Salute - Direzione 

DA RE Nadia Rossella 
Direttore Dipartimento per la Programmazione, Accredita-
mento, Acquisto delle Prestazioni Sanitarie e Sociosanitarie 
ATS Milano Città Metropolitana

FESTINESE Fabrizio
Distacco Direzione Generale Welfare, UO Programmazione, 
Struttura Farmaco e Dispositivi Medici - Regione Lombardia

GAMBERA Marco
Direttore Servizio Farmaceutico Territoriale - ATS di Bergamo

LOMBARDO Massimo 
Direttore Generale - ASST di Lodi

MINGHETTI Paola
Professore Ordinario Gruppo Disciplinare Farmaceutico 
Tecnologico Applicativo presso Dipartimento di Scienze 
Farmaceutiche - Università degli Studi di Milano

OMODEO SALÈ Emanuela
Direttore Servizio Farmaceutico - Istituto Europeo di Onco-
logia (IEO), Milano

PANI Marcello
Direttore UOC Farmacia - Policlinico Universitario Agostino 
Gemelli IRCCS, Roma

ROSSIN Elisabetta
Farmacista Dirigente SC Farmacia - ASST Valle Olona, Busto 
Arsizio

VERNILE Laura 
Farmacista Ospedaliero - Humanitas Gavazzeni Bergamo

ZENONI Davide
Direttore UOC Farmacia - ASST Nord Milano

PROGRAMMA


